
Formulaire de rétractation 

 

A l’attention de 

Tachyon Alsace 

31 route de Strasbourg 

1er Bâtiment – BAL n°7 

   67610 LA WANTZENAU 

 

contact@tachyon-alsace.com 

 

 

Numéro de la commande :  

Nom / Prénom :                

Adresse : 

Email : 

 

 

Remboursement souhaité :  ⁐    Avoir  ⁐   Remboursement  

 

Nom du produit Quantité Motif 

   

   

   

 

Motif : les raisons de votre retour (donné à titre indicatif) 

A. Ne convient pas 

B. Autres : 

 

Nous vous enverrons un courriel, vous confirmant la réception du formulaire de rétractation que 

vous nous avez retourné.  

 

Les remboursements sont effectués en utilisant le mode de paiement original, et peuvent prendre 

jusqu’à 14 jours pour apparaître sur votre relevé bancaire. 

 

Date :       Signature : 

 

 

Médiateur : CM2C – 49  rue de Ponthieu – 75008 PARIS – https://cm2c@cm2c.net 


